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O ANATEL Metas mantidas no novo PGMU

Acessos
Individuais

Acessos

coletivos

v atendimento as localidades com mais de trezentos
habitantes;

v’ prazo de 7 dias para atendimento as solicitacoes;

v" atendimento prioritario as instituicdes (ensino,
seguranca, saude, bibliotecas e museus publicos,
orgaos de defesa do consumidor, Ministério Publico e
do Poder Executivo, Legislativo e Judiciario),

v' atendimento as localidades com mais de cem
habitantes;

v  distancia de 300 metros a um orelhdo de qualquer
ponto da localidade;

v atendimento com orelhdo as instituicdes (ensino,
seguranca, saude, bibliotecas e museus publicos,
orgaos de defesa do consumidor, Ministerio Publico e
do Poder Judiciario), mediante solicitacao.




O ANATEL Metas mantidas no novo PGMU

Acessibilidade

Acesso aos
Servicos de
Emergéncia

backhaul

v pelo menos 2% de orelhdes adaptados para

para cada tipo de necessidades especiais,
(locomocao, auditiva ou da fala)

v disponibilidade de central de intermediacao da
comunicacéo - servico 142

v'chamada gratuita aos servicos de emergéncia
190 - policia, 192 - ambulancia, 193 - bombeiros,
etc.

v manutencao das obrigacdes de instalacdo de
infraestrutura de rede de suporte de telefonia

fixa para conexao em banda larga (Decreto n®
6.424/2008)
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Atendimento
as areas rurais, e as familias de
menor poder aquisitivo.




O ANATEL Novas metas do novo PGMU

Adequacao
da densidade
de orelhoes agora
POr municipio T

- otimizagao de recursos &

do regime publico

* beneficia mais de 2.000
municipios atualmente com
menos de 4 TUP/1.000 hab.

e amplia o controle social
« sistema de gestao de
ocupacao e disponibilidade




O ANATEL Novas metas do novo PGMU

Telefonia em Area Rural _ag,

[ atendimento obrigatorio j

Ii\Yel-L1JoR ** Escolas Publicas Rurais (79.025)
R Postos de Saude na Area Rural (14.284)

-
-

em Cronograma:

Locais 20% - 1 ano apos a publicacao
: 30% - até 31/12/2012
Rurais 50% - até 31/12/2013

70% - ate 31/12/2014
100% - até 31/12/2015

Atendimento pela Concessionaria Local




O ANATEl Novas metas do novo PGMU

[ mediante solicitagao J

Telefonia em Area Rural _ag,

% Comunidades Quilombolas (841)
*» Assentamentos Rurais (8.923)
% Aldeias Indigenas (4.366)
*» Unidades de Conservacao de Uso Sustentavel (498)
OIS\l .. Postos de Policia Rodoviaria Federal (209)
em * Aerdodromos Publicos (741)
| ocais % Organizacoes Militares (1.622)

Rurais s Atendimento as Cooperativgs com Posto de
Servico Multifacilidades na Area Rural, com voz,
Internet e equipamento para digitalizacao de
Imagens

Acessos

Distancia > 30 km - Concessionaria LDN, LDI
Distancia < 30 km - Concessionaria Local




O ANATEL Novas metas do novo PGMU

Oferta de
Plano de Servico
para
atendimento
CcOm acessos
Individuais na
Area Rural

Sede do
Municipio

ATB
Area de Tarifa
Basica

“Beneficio 8 familia Gkl
do campo. - (2015)
“Desenvol vimento ~
‘do Agronegécio
(Xl N Acesso individual na area rural
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O ANATEL Novas metas do novo PGMU ‘

Readequacao da meta de atendimento as
Cooperativas na Area Rural

Terminal de Acesso Piiblico (TAP)
€ um equipamento que possibilita, por meio Orelhao

da telefonia, 0 acesso & internet

equipamentos que permitam
a digitalizacao, impressao e
envio de textos

POSTO DE SERVICO DE MULTIFACILIDADES

acesso a acesso de
Internet VOZ




O ANATEL Novas metas do novo PGMU

Acesso Individual Classe Especial
para familias de baixa renda

Acesso individual
=¥ (Classe especial

Assinante
Baixa Renda

tarifa mais acessivel,
aprox. R$ 14,00 com
impostos

Decreto n? 6.135/2007
Cadastro unico para programas
Sociais do governo
(aprox. 13 milhdes de familias)




& ANATEL Revisdo de Regulamentos

Regulamento do PGMU

N/

Regulamento de Acompanhamento e
Controle das Obrigacoes de Universalizacao

N/

Regulamento do
Acesso Individual Classe Especial - AICE

Regulamento de Atendimento a Area Rural
FATB (fora da area de tarifagdo basica)

Regulamento de Funcionamento do
Telefone de Uso Publico
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Superintendéncia de Universalizacao

universalizacao@anatel.gov.br
(61) 2312-2060



