AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES
ANATEL

ATA DA 7322 REUNIAO DO CONSELHO DIRETOR

Aos vinte dias do més de fevereiro de dois mil e quatorze, as quinze horas, em sua Sede
no Setor de Autarquias Sul, Quadra 06, Bloco H, 11° andar, Brasilia-DF, realizou-se a
septingentésima trigésima segunda reunido do Conselho Diretor da Agéncia Nacional
de Telecomunicacdes, sob a Presidéncia do Conselheiro Jodo Batista de Rezende e com
o comparecimento dos Conselheiros Jarbas José Valente, Marcelo Bechara de Souza
Hobaika, Rodrigo Zerbone Loureiro e Igor Vilas Boas de Freitas. Registradas as
presencas do Procurador-Geral Victor Epitacio Cravo Teixeira, do Ouvidor Aristoteles
dos Santos e da Chefe da Secretaria do Conselho Diretor Fabiana Dias Sampaio. O
Presidente iniciou os trabalhos dispensando a leitura da Ata da septingentésima
trigésima primeira reunido do Conselho Diretor, realizada em treze do més de fevereiro
de dois mil e quatorze, cuja cépia foi distribuida previamente para analise dos
Conselheiros. Em discussédo e votacdo, a Ata foi aprovada sem restricdes. Durante a
Reunido, foram tomadas as seguintes decisGes: 1 - Presidente Jodo Batista de
Rezende: nenhuma matéria a relatar; 2 - Conselheiro Igor Vilas Boas de Freitas. 2.1
- Pedido de Reconsideracdo; Interessado(s): TIM CELULAR S.A.; Processo(s) n.
53500.026334/2007 e 53500.012631/2007: matéria aprovada, por unanimidade, nos
termos propostos pelo Conselheiro Relator, contidos na Analise n® 21/2014 - GCIF, de
14/02/2014; 2.2 - Proposta de Resolugdo; Processo(s) n. 53500.008486/2010;
Processo(s) em Pedido de Vista: deferida a prorrogacédo do prazo de vista por trinta
dias; 3 - Conselheiro Jarbas José Valente. 3.1 - Procedimento para Apuracdo de
Descumprimento de ObrigacBes - Pado; Interessado(s): TELEVISAO CIDADE S.A;
Processo(s) n. 53500.011509/2009: matéria aprovada, por unanimidade, nos termos
propostos pelo Conselheiro Relator, contidos na Analise n°® 19/2014 - GCJV, de
14/02/2014; 3.2 - Prorrogagéo de Prazo; Interessado(s): TELEFONICA BRASIL S.A;
Processo(s) n. 53500.005845/2011: matéria aprovada, por unanimidade, nos termos
propostos pelo Conselheiro Relator, contidos na Analise n° 21/2014 - GCJV, de
14/02/2014; 3.3 - Pedido de Anulacdo de Ato Administrativo; Interessado(s):
MEGALINK PROVEDORES DE ACESSO AS REDES DE TELECOI\/IUNICA(;()ES
LTDA.; Processo(s) n. 53545.001634/2010 e 53545.001805/2012: matéria aprovada,
por unanimidade, nos termos propostos pelo Conselheiro Relator, contidos na Anélise
n°® 20/2014 - GCJV, de 14/02/2014; 3.4 - Recurso de Oficio; Interessado(s): FM
LOCACAO DE VEICULOS LTDA. - ME; Processo(s) n. 53500.029033/2008: matéria
aprovada, por unanimidade, nos termos propostos pelo Conselheiro Relator, contidos
na Analise n° 16/2014 - GCJV, de 11/02/2014; 3.5 - Recurso de Oficio; Interessado(s):
CAJATAXI - SERVICOS DE TAXI CAJAZEIRAS LTDA.; Processo(s) n.
53500.007946/2008: matéria aprovada, por unanimidade, nos termos propostos pelo
Conselheiro Relator, contidos na Analise n® 17/2014 - GCJV, de 11/02/2014; 3.6 -
Recurso de Oficio; Interessado(s): TV CABO SAO PAULO LTDA.; Processo(s) n.
53500.009523/2008: matéria aprovada, por unanimidade, nos termos propostos pelo
Conselheiro Relator, contidos na Analise n° 18/2014 - GCJV, de 13/02/2014; 4 -
Conselheiro Marcelo Bechara de Souza Hobaika. 4.1 - Recurso Administrativo;
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Interessado(s): MASTER-TEC TELECOMUNICACOES INDUSTRIA E COMERCIO
DE PRODUTOS ELETRONICOS LTDA.; Processo(s) n. 53500.004744/2008 e
53500.030593/2008: apresentada pelo Conselheiro Relator, Marcelo Bechara de Souza
Hobaika, a Andlise n® 26/2014 - GCMB, de 14/02/2014. Deferida a concessdo de
pedido de vista ao Conselheiro Igor Vilas Boas de Freitas; 4.2 - Recurso
Administrativo; Interessado(s): TCO IP S.A.; Processo(s) n. 53500.009500/2008 e
53500.032605/2008: matéria aprovada, por unanimidade, nos termos propostos pelo
Conselheiro Relator, contidos na Anélise n°® 27/2014 - GCMB, de 14/02/2014; 4.3 -
Pedido de Reconsideracdo; Interessado(s): TELEMAR NORTE LESTE S.A,
Processo(s) n. 53500.014450/2006:matéria aprovada, por unanimidade, nos termos
propostos pelo Conselheiro Relator, contidos na Analise n® 28/2014 - GCMB, de
14/02/2014; 4.4 - Pedido de Reconsideracdo; Interessado(s): JOSE MANOEL DA
SILVA RADIO TAXI ME.; Processo(s) n. 53500.029077/2008: matéria aprovada, por
unanimidade, nos termos propostos pelo Conselheiro Relator, contidos na Analise n°
29/2014 - GCMB, de 14/02/2014; 4.5 - Recurso de Oficio; Interessado(s):
TECTELCOM TECNICA EM TELECOMUNICACOES LTDA.; Processo(s) n.
53500.023951/2007: matéria aprovada, por unanimidade, nos termos propostos pelo
Conselheiro Relator, contidos na Andlise n° 30/2014 - GCMB, de 14/02/2014; 5 -
Conselheiro Rodrigo Zerbone Loureiro. 5.1 - Proposta de Regulamento; Processo(s)
n. 53500.011324/2010: matéria aprovada, por unanimidade, nos termos propostos pelo
Conselheiro Relator, contidos na Anélise n® 40/2014-GCRZ, de 14/02/2014, com as
seguintes observacdes feitas pelo Colegiado, as quais foram incorporadas pelo Relator
a sua Andlise: 1) dar nova reda¢do ao artigo 46, alterando o termo ‘‘regido
geogrdfica” para “drea geogrdfica da oferta”; 2) dar nova redagdo ao § 2°do art. 49,
alterando a expressdo “estabelecer Planos de servigo especificos” para “estabelecer
estrutura minima de Plano de servigo especifico”; 3) acrescentar inciso ao artigo 3°
para assegurar o direito do consumidor a apresentacdo da cobranca pelos servigos
prestados em formato adequado, respeitada a antecedéncia minima prevista no artigo
76; 4) acrescentar paragrafo ao artigo 39 para esclarecer que o autoatendimento
devera contemplar todos os servicos e modalidades prestados pelo Grupo,
independentemente do seu regime de prestacéo, oferecidos ou ndo de forma conjunta;
5) dar nova redacéo a parte inicial do inciso XVII do artigo 3° nos seguintes termos:
“Art. 3° O Consumidor dos servigos abrangidos por este Regulamento tem direito, sem
prejuizo do disposto na legislacdo aplicavel e nos regulamentos especificos de cada
servico: (...) XVII - ao ndo recebimento de mensagem de cunho publicitario em sua
estacdo movel, salvo na hipotese de consentimento prévio, livre e expresso”’; 6) incluir
determinacdo, na conclusdo da Analise do Relator, para que a Superintendéncia de
Relagbes com os Consumidores, em conjunto com a Assessoria Parlamentar e de
Comunicacao Social, elabore cartilha contendo os novos direitos previstos no presente
Regulamento, a qual devera ser disponibilizada no sitio eletrénico da Anatel na internet
e encaminhada aos 6rgdos de defesa dos consumidores; 7) incluir determinacdo, na
concluséo da Anélise do Relator, para que o Grupo de Implementacédo do Regulamento
avalie os impactos da inclusdo do campo “Mensagens Importantes’ nos documentos de
cobranga. Adicionalmente, o Conselho aprovou a formacdo de Comité Editorial para
examinar (i) os dispositivos de outros atos normativos que devem ser expressamente
revogados em virtude da aprovagdo da proposta de ato normativo em deliberacéo, bem
como (ii) a redacéo dos dispositivos discutidos na presente Reunido; 5.2 - Pedido de
Revisdo; Interessado(s): TELEMAR NORTE LESTE S.A. - PB; Processo(s) n.
53500.023313/2010: materia aprovada, por unanimidade, nos termos propostos pelo
Conselheiro Relator, contidos na Andlise n® 39/2014 - GCRZ, de 12/02/2014; 6 -
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Assuntos Administrativos: 6.1 - Nomeagdo, Exoneracdo, Designacdo e Dispensa:
6.1.A — Processo 53500.000315/2014 - o Conselho, nos termos da MACD n° 18/2014 —
AFPE/SAF, de 19/02/2014, aprovou por unanimidade: a) as seguintes exoneracoes:
a.1l) a pedido, JANISON REZENDE FARIA do cargo comissionado técnico, cédigo
CCT-1ll, com fungdo de Apoio Técnico Administrativo, da Geréncia de Universalizacéo
e Ampliacdo do Acesso - PRUV, a partir de 17 de fevereiro de 2014; a.2) a pedido, RUI
BARBOSA DE SOUZA do cargo comissionado técnico, codigo CCT-1V, com funcdo de
Assessor Técnico na Geréncia Regional nos Estados do Rio Janeiro e Espirito Santo -
GRO02; b) a nomeacdo de RODRIGO VIEITAS SARRUF DE ALMEIDA para ocupar o
cargo comissionado técnico, cddigo CCT-IV, com funcdo de Assessor Técnico na
Geréncia Regional nos Estados do Rio Janeiro e Espirito Santo - GR02; c) as seguintes
designacdes: ¢.1) RODRIGO DE CAMPOS CONCEICAO para 0 encargo de substituto
do cargo comissionado de geréncia executiva, codigo CGE-Il, com funcdo de Gerente
de Controle de Obrigacdes de Direitos dos Consumidores - CODI, nos casos de
afastamentos e impedimentos legais ou regulamentares do titular e na vacancia do
cargo; c.2) ANA CLAUDIA BEDIN para o encargo de substituta do cargo
comissionado de geréncia executiva, codigo CGE-Il, com funcdo de Gerente de
Administracdo e Desenvolvimento de Pessoas - AFPE, nos casos de afastamentos e
impedimentos legais ou regulamentares do titular e na vacancia do cargo, a partir de
24 de fevereiro de 2014; c.3) PEDRO PEREIRA DA SILVA para o encargo de
substituto do cargo comissionado técnico, codigo CCT-1V, com fungdo de Coordenador
de Pagamento - AFPE2, nos casos de afastamentos e impedimentos legais ou
regulamentares do titular e na vacancia do cargo, a partir de 24 de fevereiro de 2014;
c.4) RODRIGO VIEITAS SARRUF DE ALMEIDA para o encargo de substituto do
cargo comissionado de geréncia executiva, codigo CGE-Il, com funcdo de Gerente
Regional na Geréncia Regional nos Estados do Rio Janeiro e Espirito Santo - GR02,
nos casos de afastamentos e impedimentos legais ou regulamentares do titular e na
vacancia do cargo; d) as seguintes dispensas: d.1) PATRICIA RODRIGUES
FERREIRA do encargo de substituta do cargo comissionado de geréncia executiva,
codigo CGE-Il, com funcdo de Gerente de Controle de ObrigacGes de Direitos dos
Consumidores — CODI; d.2) CRISTINA GOMES DE QUEIROZ do encargo de
substituta do cargo comissionado de geréncia executiva, codigo CGE-I1I, com funcdo de
Gerente de Administracdo e Desenvolvimento de Pessoas - AFPE, a partir de 24 de
fevereiro de 2014; d.3) ALLAN DO REGO BORGES do encargo de substituto do cargo
comissionado técnico, codigo CCT-1V, com funcdo de Coordenador de Pagamento -
AFPE2, a partir de 24 de fevereiro de 2014; d.4) RUI BARBOSA DE SOUZA do
encargo de substituto do cargo comissionado de geréncia executiva, cédigo CGE-II,
com funcdo de Gerente Regional na Geréncia Regional nos Estados do Rio Janeiro e
Espirito Santo - GR02; 6.2 - Apoio Institucional: nenhuma matéria a relatar; 6.3 -
Processo 53500.002987/2014 - Conveniéncia e oportunidade de contratacdo de servico
de limpeza, conservacdo e jardinagem para o Conjunto Sede da Anatel e Unidade
Operacional do Distrito Federal: matéria aprovada, por unanimidade, nos termos
propostos pelo Conselheiro Presidente, Jodo Batista de Rezende, contidos no Voto n°
11/2014 — JR/PR, de 17/02/2014; 7 - Outros Assuntos: 7.1 - aprovado o usufruto de
férias do Conselheiro Marcelo Bechara de Souza Hobaika para os seguintes periodos:
de 5a 11 de marco de 2014; de 27 de marco a 3 de abril de 2014; e de 21 de julho a 11
de agosto de 2014;



Nada mais havendo a tratar, o0 Senhor Presidente deu por encerrada a reunido, da qual,
para constar, eu, Fabiana Dias Sampaio, lavrei a presente Ata, que, lida e aprovada, vai
por todos assinada.

JOAO BATISTA DE REZENDE

Presidente
RODRIGO ZERBONE LOUREIRO IGOR VILAS BOAS DE FREITAS
Conselheiro Conselheiro
JARBAS JOSE VALENTE MARCELO BECHARA DE SOUZA HOBAIKA

Conselheiro Conselheiro



